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本日の論点

• テレワークとは?
• テレワークの実際
• テレワークの効果
• テレワークの課題
• テレワークは今後定着するか?



テレワークとは?

• テレワークとは、ICT を活用した、場所や時間にとらわれない
柔軟な働き方のこと。

• 自宅利用型テレワーク(在宅勤務)、モバイルワーク、施設利用
型テレワーク(サテライトオフィス勤務など)の3つの形態がある。
(総務省HP、日本テレワーク協会HPによる)



テレワークの実際
• ロスアンゼルスでの大気汚染緩和を目的としたテレコ

ミューティングの取り組み(1970年代)
• 志木サテライトオフィスでの実験(1988-1991)

(サテライトオフィス)
• 関西文化学術研究都市での分散オフィス実験(BBCCプロ

ジェクト、1994-2002)
(サテライトオフィス)

• 東日本大震災を契機としたBCPを目的とする取り組み
• 新型コロナウィルス感染拡大防止を目的とした人的接触機

会の大幅削減の実現(主として在宅勤務)



テレワークの効果

(日本テレワーク協会HPより)



テレワークの課題

• セキュリティ対策
• サテライトオフィス勤務、在宅勤務での勤務管理、勤務評定
• 生産性向上
• 孤立性の回避

など



テレワークは今後とも定着するか?


